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מרכז שירות ארצי



מתחייבת  בע“מ  ביתית  אוטומציה  סיסא 
לתקן או להחליף, תוך זמן סביר, ציוד פגום 

מתוצרתה במסגרת תקופת האחריות.

ערבה  בע“מ  ביתית  אוטומציה  סיסא  חברת 
לכל מוצריה מבחינת טיב החומרים ותקינותם

א. תוקף האחריות למנועי תריסי גלילה (אוקסימו ו-Hipro), מנועי גלילה והסטה 
לוילונות (סונס וגלידאה), מנועי הרמה לשערים (מנועי דקסו), מנועים לסוככים 
מתאריך  שנים   5 הינו  אביזריהן  כולל  אזעקה  מערכות  ואוראה),  (אלטוס 

החשבונית ובכפוף להצגתה. 
ב. תוקף האחריות למנועי שער נגרר (מנועי אליקסו), מנועי שער כנפיים (מנועי איקסנגו), 
שלטים, בקרים, מפסקים, מקלטים, חיישנים (למעט חיישני מערכות אזעקה) וגלאים 

הוא 3 שנים מתאריך החשבונית ובכפוף להצגתה.
 / פנימיות  ולמצלמות  (וידאופון)  ביתי  אינטרקום  למערכות  האחריות  תוקף  ג. 
מתאריך  שנתיים  הינו  סומפי  של  החכם  הבית   TaHoma ומערכת  חיצוניות 

החשבונית ובכפוף להצגתה. 

לתשומת ליבך: מוצרי סומפי חייבים להיות מותקנים ע“י איש מקצוע עפ“י ההנחיות 
הקבועות בחוק.

סיסא אוטומציה ביתית בע"מ לא תהא אחראית בגין תקלה שנגרמה עקב שבר, 
חריטה או פגיעה מכל סוג שהוא.

אחריות סיסא אוטומציה ביתית בע"מ הינה על המוצר עצמו, טיבו ואיכותו. האחריות אינה 
חלה על פתיחת פתח שרות, פירוק, הרכבה, התקנה או התקנה חוזרת של המנוע/מוצר.

עלויות פתיחת פתח השרות, הפירוק וההרכבה, הובלת המוצר או התקנה כלשהי שלו, 
כמו גם נזקים תוצאתיים עקב כך, אינן בגדר אחריות זו, והן יחולו על הלקוח.

הוראות


