
 תיקון עד אליך –תנאי שירות                                            

 מבוא

 :במסגרת שירות תיקון עד אליך מבית דינמיקה רשת חנויות תקשורת בע"מ )להלן .1
המאפשרת  ,  "(דינמיקה "  טכנולוגית  פלטפורמה  דינמיקה  מסופקת  להזמין ללקוחות 

 ,"(הטכנאים"  :שירות תיקון לטלפונים ניידים באמצעות טכנאי ספק צד שלישי )להלן
למיקום שנבחר ע"י המשתמש. מסמך זה כולל עיקרי מידע בנוגע לשירות תיקון עד  
לכתובת  לפנות  ניתן  לשירות,  בנוגע  נוסף  למידע  דינמיקה.  ידי  על  המסופק  אליך 

 . service@dynamica.co.il הדוא"ל
נוחות בלבד, אולם הם מיועדים לגברים   .2 זכר מטעמי  נוסחו בלשון  תנאי שימוש אלו 

ושימוש באתר ובשירותים אתם  ולנשים כאחד. אנא קראו אותם בעיון, שכן בכניסה 
 .מביעים את הסכמתכם להם ומאשרים כי התנאים מהווים הסכם משפטי מחייב

לתקן   .3 הבלעדי,  דעתה  לשיקול  בהתאם  רשאית,  את דינמיקה  לעת,  מעת  ולשנות, 
התנאים הנוגעים לשירות. תיקונים אלה ייכנסו לתוקפם עם פרסום התנאים המעודכנים 

. המשך שימושך המלא  שירותנספח העל ידי דינמיקה באתר או בתנאים הנוספים ב
 .בשירותים לאחר תיקון זה, מהווה את הסכמתך לתנאים המתוקנים

הנך רשאי לעשות בשירות שימוש אישי בלבד, ובלבד שהשימוש נועד למטרות חוקיות   .4
 .ועומד בכל הוראות הדין הרלבנטיות ותנאי שימוש אלו

(, וכי ידוע לך שביצוע  18בשימושך בשירות הנך מצהיר, כי הנך אדם בגיר )מעל גיל   .5
התיקון אפשרי רק במקרה שנוכח במקום הביקור אדם בגיר, הנושא כרטיס אשראי 

 .תקף לצורך תשלום בגין השירות

 דגשים –שירות תיקונים למכשירים סלולריים 

לקבל שירות תיקונים, במיקום  המצטרפים לשירות,  דינמיקה  ללקוחות  השירות מאפשר   .1
דגמים נבחרים  בכפוף לפריסת הטכנאים באותה העת וכן עבור  הלקוחשנבחר על ידי 

בצ'אט באמצעות הזמנת השירות  הנתמכים על ידי דינמיקה,  של מכשירים סלולריים  
בכפוף לתנאים המפורטים בתנאים אלו ובהתאם להוראות כל   -  או במוקדי השירות

 .דין
לתת פרטים. עליך למסור פרטים  ע"י נציג החברה  תתבקש    במסגרת הזמנת התיקון .2

ו גם מספר פרטים  אישיים  יכללו  ואודות מצב מכשירך.נכונים. פרטים אלו    אודותייך 
למידע בנושא שמירת פרטים אלו והשימוש בהם, הנך מוזמן לעיין במדיניות הפרטיות  

 .של דינמיקה באתר
חשוב שתשים לב: תשלום .  מתן השירות מותנה בתשלום באמצעות כרטיס אשראי .3

 .עבור השירותים המוצעים על ידינו יבוצע בכרטיס אשראי בלבד
למדיניות   .4 בהתאם  וגרסאותיהם,  המכשירים  מדגמי  לחלק  ניתנים  התיקונים  שירותי 

לעת.   מעת  שתהיה  כפי  הליבך,    תלתשומ דינמיקה   ניתן   להם  מכשיריםרשימת 
שירות דינמיקה באשר    במוקדמוזמן להתעדכן    הנךמתעדכנת מעת לעת.    השירות

   .לדגמי המכשירים עבורם ניתן לספק את השירות
התקלה  .5 סוג  את  לבחור  ועליך  בלבד  תקלות  סוגי  במספר  טיפול  כוללים  השירותים 

במסגרת הזמנת השירות. אנו ממליצים לדייק בסוג התקלה, כיוון שעל בסיס בחירתך, 
)כגון: בחירה בתקלה  המשוערך  לך מחיר התיקון  יוצע קיימות תקלות  כי  לב,  . שים 

עלות  הקשורה בנזקי מים או בתקלה כללית בה המכשיר לא מגיב כלל( בהן סכום 
 .התיקון יימסר לך על ידי הטכנאי, לאחר שיגיע אליך ויבחן את המכשיר

את  .6 לתקן  הבלעדי,  דעתה  שיקול  פי  על  רשאית,  תהא  דינמיקה  השירות  במסגרת 
המכשיר או להחליפו או איזה מרכיביו ברכיב או מכשיר, לפי העניין, מוחדש, לא מקורי  
או משופץ, בשלמותו או בחלקו. דינמיקה אינה מתחייבת, כי במסגרת תיקון המכשיר 

 .בצבע זהה לצבע המכשיר שנמסר לתיקוןאו החלפתו, יסופקו ללקוח חלפים או מכשיר  
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לא  .7 הסופית  הצעת המחיר  במקרה שבו  גם  טכנאי,  ביקור  בעלות  תחויב  כי  מובהר, 
אולם בחרת שלא לבצע את  ידי הטכנאי במועד הביקור,  על  לך מראש אלא  ניתנה 

 .התיקון
לבעלות  .8 יועברו  התיקון  במסגרת  שהוחלפו  הרכיבים  אחרת,  תבחר  שלא  ככל 

במכשירך   הנךהחברה.   שהוחלפו  הרכיבים  את  לקבל  התיקון  בעת  לבקש  זכאי 
₪ לכל תיקון מכל סוג שהוא. על אף האמור, לא   349בכפוף לתוספת תשלום בסך  

ס"מ ורכיבים שיש חובה למחזרם   5-יושבו רכיבים מסוכנים, רכיבים שאורכם קטן מ
 .על פי דין )כדוגמת סוללות(

 תמחור השירות והתשלום בגינו 

הצעת המחיר עבור התיקון. הצעת המחיר    תוצע לך פרטי התקלה,  בגין    עדכון לאחר   .1
 .ך הטלפוני ו/או הכתובניתנת לפי תיאור

התקלה  .2 של  אבחנה  תחילה  תתבצע  ידך,  על  שנבחר  למיקום  הטכנאי  הגעת  בעת 
עדכון של התקלה המיועדת   יבוצע  וככל שנדרש,  ביצוע האבחנה,  במכשירך. לאחר 
לטיפול ושל תעריף התיקון. בשלב זה, לאחר שתאשר את ביצוע התיקון ואת התעריף,  

 .יחל הטכנאי בביצוע התיקון 
את  רטיס אשראי  לשלם טלפונית עם כלאחר השלמת התיקון ובאותו המעמד, תתבקש   .3

 התשלום בעבור התיקון.  
במקרה שבו לא ניתן לבצע את התיקון במקום הביקור שהוזמן, ויש צורך לשלוח את  .4

המכשיר לתיקון במעבדה מורשית, נתונה לך הבחירה האם להסכים לשליחת המכשיר 
למעבדה באמצעות הטכנאי שנמצא במקום הביקור או להחליט שאינך מעוניין בתיקון  

שהוזנה   .המכשיר התקלה  מן  שונה  שאובחנה  התקלה  בו  במקרה  כי  מובהר, 
ניתנת לתיקון במקום הביקור כאמור, תחויב  וכן אינה  בפתיחת הקריאה באתר, 

 .לבדיקת הטכנאיבעלות ביקור נוספת בכפוף 
חשוב שתשים לב, כי תחויב בעלות ביקור טכנאי כמפורט באתר, בכל מקרה בו לא  .5

יתבצע תיקון בפועל, לרבות במקרה בו תבחר שלא לבצע את התיקון מכל סיבה 
)לדוגמא: במקרה בו ניתנה לך הצעת מחיר במועד ביקור הטכנאי בשל היות  שהיא

התקלה שונה מהתקלה עליה דיווחת או במקרה בו הצעת המחיר ניתנה לך לראשונה 
במועד הביקור(. חיוב בעלות ביקור טכנאי יחול גם כאשר לא תאפשר לטכנאי לבצע 

₪, ככל שלא תאפשר לטכנאי   150את התיקון. בנוסף, תחויב בעלות ביקור טכנאי בסך  
לבצע את התיקון, ככל שלא תאפשר לו את התנאים הקבועים באתר לביצוע התיקונים  
)לדוגמא: אזור עבודה, תאורה וחיבור לחשמל(, במקרה של הזמנת סרק, במקרה בו 

 .ההזמנה לא בוצעה על ידי מי שרשאי לכך או במקרה שלא ינכח במקום ההזמנה בגיר
הסכומים המופיעים באתר ובתנאי השימוש כוללים מע"מ. אם ישתנה שיעור המע"מ  .6

 .ישונו הסכומים בהתאם. תעריפי התיקונים עשויים להתעדכן מעת לעת

 מועד הגעת טכנאי  

את שעת הגעת הטכנאי המועדפת עליך מבין השעות תוכל לקבוע    במהלך ההזמנה  .1
 .אשר יוצגו בפניך 

השעות   .2 בטווח  המבוקש  הביקור  למקום  שיגיע  טכנאי  לאתר  תנסה  אותו דינמיקה 
. איננו מתחייבים, כי נוכל לספק את השירות בטווח השעות שהוזן. ככל שנוכל ביקשת

לספקו, תקבל מאיתנו הודעה על כך. חשוב לציין, כי גם אם קיבלת הודעה בדבר הגעת 
 .טכנאי, עשויות להיות תקלות וייתכן כי תקבל הודעה בדבר אי הגעתו

עשויים   .3 הדברים,  מטבע  אך  בחרת  אשר  בזמנים  יעמוד  הטכנאי  כי  משתדלים,  אנו 
להתרחש איחורים ועיכובים. הינך מצהיר, כי לא תהיה לך כל טענה נגד דינמיקה או 

 .נגד כל צד שלישי בגין איחורים ועיכובים כאמור

 



 ?היכן מתבצע התיקון 

הערים   .1 בשטחי  לביצוע  ניתן  הבית, התיקון  עד  לתיקון  טכנאים  פריסת  קיימת  בהם 
לאשקלון.   נתניה  בין  הממוקמים  וביישובים  הערים    רשימתליבך,    לתשומתבערים 

בהם קיימת בנוגע לערים והיישובים  מתעדכנת מעת לעת. אישור סופי    והיישובים
 . לשירות ההצטרפות במעמד החברה נציג"י  ע  יינתןפריסת טכנאים 

את כתובת המקום שברצונך לבצע את התיקון בו.  למסור  במסגרת ההזמנה, תתבקש   .2
תשומת ליבך, כי מקום זה מחייב קיומם של תנאי עבודה בסיסיים לביצוע התיקון )כגון  

ס"מ וכיוצ"ב(. ככל שלא יהיה קיים  130X 100מקום סגור, תאורה, שולחן בגודל לפחות  
לא   אלה,  מתנאים  אחד  תנאי  כמפורט  לפחות  ביקור,  בעלות  ותחויב  התיקון  יבוצע 

 .באתר
במקרה בו לא ניתן לבצע את התיקון במקום הביקור שנבחר על ידך עקב מורכבות  .3

ויחול האמור  התיקון, תוכל לבחור לבצע את התיקון במעבדה מורשית של דינמיקה 
 .בתנאים האלה ביחס לכך

 ?מיהם הטכנאים נותני השירותים

אליך טכנאים נותני השירותים מספקים צד שלישי, על בסיס מומחיותם  אנחנו נפנה   .1
 .המקצועית, שיוכם הגיאוגרפי וסימונם כפנויים לביצוע הקריאה

יכולתנו לבחור את בעלי המקצוע והמתאימים   .2 חשוב לנו שתדע שאנו עושים כמיטב 
ביותר האפשריים. עם זאת, איננו יכולים להיות אחראים על טיב עבודתם, על זמינותם, 
עניין אחר הקשור בהם.  כל  על מקצועיותם, השכלתם, עמידתם בדרישות החוק או 

ובכלל כך היא אינה אחראית בגין אי    לדינמיקה אין אחריות ביחס לנותני השירותים
 .עמידתם של הטכנאים בדרישות החוק או בכל דרישה אחרת

השירותים הניתנים על ידי דינמיקה ומשולמים ישירות לדינמיקה. ככל שתתבצע  .3
ו/או ספק צד שלישי, השונה מן העסקה אותה   לבין הטכנאי במקום  עסקה בינך 
הזמנת באתר או עסקה אשר בגינה לא תשלם ישירות לדינמיקה, הינך מצהיר כי 

תבצעת על אחריותך  ידוע לך שעסקה זו אינה קשורה בשום דרך לדינמיקה והיא מ
 .בלבד

 :מידע נוסף לגבי תיקוני מכשירים  

חיצוני,   .1 זיכרון  בכרטיס  ו/או  במכשיר  מידע  שמירת  המכשיר!  את  לגבות  לשכוח  אין 
)להלן והודעות  יישומים, משיבון  נועדה  "(המידע"   :לדוגמא אנשי קשר, קבצי מדיה, 
הטיפול במכשיר   ף.לשימוש שוטף בלבד, ולא לאחסון או גיבוי ומומלץ לבצע גיבוי שוט

לגרום למחיקה של מידע כאמור. בטרם התיקון )לרבות בדיקתו או תיקונו( עשוי  
 .עליך לגבות את המידע המצוי על המכשיר ו/או בכרטיס הזיכרון החיצוני

דינמיקה לא תהא אחראית לכל נזק ישיר או עקיף אשר יגרם לך ו/או לכל צד שלישי  .2
אחר אם כתוצאה מביצוע התיקון ו/או הבדיקה ו/או ההחלפה, מידע כלשהו אשר נשמר 
ניזוק או נפגם מכל סיבה שהיא. כמו כן, במסגרת  על גבי המכשיר הסלולרי נמחק, 

נך מתבקש למחוק כל מידע רגיש או תיקון המכשיר תתכן גישה למידע במכשיר. ה
 .אישי טרם מסירת המכשיר לתיקון

של המכשיר. למידע   SAR -לתשומת ליבך, כל תיקון במכשיר עשוי לשנות את רמת ה .3
מוזמן לפנות לאתר היצרן או לעלון הקרינה   הנך   - SAR -נוסף בנושא הקרינה או ה 

 .באתר פורום החברות הסלולריות
קיימים תיקונים )כגון תיקון מסך( אשר עשויים לפגוע באטימות המכשיר ועמידתו בפני  .4

מים. כמו כן, כאשר קיים סדק/שבר כלשהו במכשיר, במהלך בדיקת המכשיר או תיקונו,  
)לדוגמא   להתרחב  בעת   -עשוי הסדק/שבר  לשבר  להפוך  עלול  במכשיר  קיים  סדק 

מאשר, כי דינמיקה לא תהא אחראית לכל נזק שייגרם כתוצאה ממקרים    הנךפתיחתו(.  
מאשר לטכנאי לבצע את התיקון    הנךמזמין שירות תיקון במקרים אלו,    הנךאלה. כאשר  



מוותר מראש על כל טענה ו/או דרישה   והנךבידיעה שמקרים כאמור עלולים להתרחש  
 .מדינמיקה בגין כל נזק אשר עשוי להיגרם כאמור

 אחריות 

מטעמה אינה אחראית לכל נזק ישיר או עקיף שיגרם לך או למכשיר דינמיקה ו/או מי   .1
כתוצאה ממתן השירותים. כל סעיפי האחריות המפורטים להלן, הינם בכפוף לסעיפי  

 .הגבלת האחריות המופיעים בהמשך פרק זה
ובהתאם לזמינות הטכנאים. דינמיקה אינה  (”AS IS“) השירותים מסופקים כמות שהם .2

מצג ואחריות, מפורשים, מרומזים, או סטטוטוריים, שלא פורטו במפורש אחראית לכל  
 .בתנאים אלה

דינמיקה אינה מתחייבת שהשירות יינתן באופן רציף, לא יופרע, יהיה ללא שגיאות ו/או   .3
ליקויים כלשהם, יינתן כסדרו ללא הפסקות, יפעל כראוי או שיסופק ללא תקלות ויהיה 

תקלות נזקים,  מפני  או   -חסין  דינמיקה  אצל  בתוכנה,  או  בחומרה  תקלות  לרבות 
 .הטכנאים

לא תהיה לך כל טענה, תביעה או דרישה כלפי דינמיקה בגין תכונות השירות או איזה  .4
מהם, יכולותיו, ו/או מגבלותיו ו/או התאמתו לצרכיך. אין לראות במידע המוצג במסגרת 

 .השירות משום התחייבות לנכונותו
דינמיקה לא תישא בכל אחריות ביחס לנזק שייגרם לך כתוצאה משימוש בשירות ו/או   .5

מהסתמכות על מידע שניתן במסגרתו. דינמיקה תהא פטורה מכל אחריות חוזית ו/או  
ישיר או עקיף, שנגרם בקשר עם השימוש בשירות, לרבות  נזק,  נזיקית, ביחס לכל 

גישה לשירות ו/או כל תקלה במסגרתו מידע שנמסר לצד שלישי במסגרתו ו/או היעדר  
 .ו/או אי יכולת להשתמש בו ו/או אי פעילותו מכל סיבה

באחריות    ויישאמבלי לפגוע באמור לעיל, דינמיקה, עובדיה וכל הבאים מטעמה לא   .6
או   עקיף  מיוחד,  ישיר,  נזק  לרבות  כלשהו,  נזק  בגין  ג’  צד  כלפי  ו/או  כלפיך  כלשהי 
תוצאתי, ולרבות הפסד הכנסה, הפסד רווחים, ופגיעה במוניטין, שנגרם עקב או בקשר 
עם השימוש או אי השימוש בשירות, וזאת אף אם דינמיקה ו/או הטכנאי היו מודעים או 

 .ים להסתברות לנזק כאמוראמורים היו להיות מודע
פוטר את דינמיקה במפורש מכל אחריות לנזק כאמור. מבלי לפגוע באמור לעיל,   הנך .7

אתה מאשר ומסכים כי דינמיקה, לא תישא בכל אחריות, חוזית או נזיקית, בגין כל נזק 
לרבות, נזק מיוחד, תוצאתי או עקיף, שיגרם על ידי נסיבות שאינן בשליטתה לרבות 

 .כוח עליון, מעשה או מחדל של הטכנאי
הנך מצהיר ומתחייב לשפות את דינמיקה בגין כל תביעה ו/או פיצוי ו/הוצאות ו/או טענה  .8

 .שיוגשו כנגדה כתוצאה מאי עמידתך בהתחייבויות כמפורט בתנאי שימוש אלה
באתר,  .9 המופיעים  והשירותים  התכנים  לדיוק  דרך  בכל  אחראית  אינה  דינמיקה 

האתר  תכני  וכיוצ"ב.  זמינותם  עדכניותם,  נכונותם,  אמינותם,  חוקיותם,  לשלמותם, 
 .בלא כל אחריות או התחייבות שהיא ("As Is") מוצגים כמות שהם

אין בתכני האתר, בהצגתם או באי הצגתם, כדי להחליף את חובתו של כל משתמש  .10
לבדוק כל נתון או הצעה, להתייעץ עם כל מי שימצא לנכון ולבצע כל פעולה על מנת 

 .למנוע הסתמכות על נתון שגוי
דינמיקה לא תהא אחראית לקישור שיבוצע בינך לבין נותן השירותים ולא תהיה לך כל  .11

 .טענה בקשר לכך
דינמיקה מנסה למנוע הימצאותם של תוכנות פוגעניות ומזיקות כדוגמת וירוסים, סוס  .12

וכיוצ"ב, אך היא אינה אחראית לכך   מתבקש לעשות שימוש בתוכנות   והנךטרויאני 
נזק  לכל  אחראית  תהא  לא  דינמיקה  ציודך.  על  הגנה  לצורך  ומעודכנות  מתאימות 

 .שייגרם כתוצאה מן האמור

 

 



 האחריות לאחר ביצוע תיקון 

חודשים עבור התיקון    3נתן לך אחריות למשך  ילאחר ביצוע התיקון על ידי הטכנאי, ת .1
ובכפוף להצגת חשבונית העסקה. האחריות   יצרן המכשיר  שבוצע, בכפוף לאחריות 
סוג מכל  אחריות  תינתן  לא  הבאים  במקרים  בלבד.  התיקון  על   :הינה 

 
o  כלשהו לאחר ביצוע התיקוןנגרם למכשיר נזק חיצוני ו/או פנימי. 
o   המכשיר סבל מנזק כלשהו אחר לרבות ליקוי פיזי, תקלה חשמלית, אנומליה

 .או גוף לא תקין )עקום, מעוך, מסובב, שבור וכיוצ"ב(, טרם ביצוע התיקון
o   נגרם למכשיר נזק עקב שימוש לא הולם ו/או עקב נוזלים שחדרו אליו, לרבות

 .קורוזיה
o  שמקורו בתוכנהנגרם למכשיר נזק. 
o  איבוד מידע השמור במכשיר –אובדן מידע או נתונים. 
o בוצע תיקון נוסף למכשיר, באמצעות טכנאי שאינו מטעם דינמיקה. 
o כפתור בית ו/או סורק טביעות אצבע ו/או מערכת לזיהוי פנים תקולים. 
o תקלה נפוצה הקשורה ליצרן המכשיר )לרבות קריאה חוזרת – (Recall 

 .מכשיר הכולל ממשק שאינו ממשק המקור מטעם היצרן
o   נגרם למכשיר או לחלף שהוחלף נזק עקב שימוש באביזר או בחלף שאינו

 .מקורי מטעם היצרן
התקיימותם של מקרים אלה נתונה לקביעתו הבלעדית של הטכנאי במקום ולא תהיה  .2

התיקון  לך כל טענה ביחס לקביעה זו. אחריות זו מותנית בכך שהתקבל תשלום בגין  
 .ו/או החלפים

לא תחול כל אחריות של דינמיקה לאביזרים אשר יימכרו על ידי הטכנאי או לשירותים  .3
לאחריות   בהתאם  תהיה  החלפים  בגין  ואחריות  דינמיקה.  באמצעות  שלא  שיינתנו 

 .יצרן/יבואן
מצהיר, כי ידוע לך שדינמיקה אינה מתחייבת, כי ביכולתה לבצע את כל התיקונים   הנך .4

הנדרשים בכל המכשירים הסלולריים הקיימים, כי ישנן תקלות מסוימות, אשר לצורך  
תיקונן תפנה דינמיקה את המכשיר למעבדה מורשית וכי ישנן תקלות אשר אינן ניתנות 

 .לתיקון כלל
אחריות דינמיקה מוגבלת אך ורק לתיקון המוצר )ככל שאכן ניתן לתיקון(, החלפתו או  .5

השבת תמורתו, בהתאם לאחריות המפורטת לעיל, ודינמיקה לא תהא אחראית לכל 
 .נזק ו/או הפסד שיגרם למכשיר ו/או לך ו/או לכל צד שלישי אחר

 שינויים 

נתן כנגד יכל שירות, סוג תיקון או מוצר שניתן ללא תשלום, ככל שניתן, עלול בעתיד לה .1
תשלום לפי שיקול דעת דינמיקה בכל עת, כמו גם רשאית דינמיקה להוסיף שירותים 
חדשים, בתשלום או שלא בתשלום וכן לבטל שירותים קיימים בלא הודעה מוקדמת. 
)לרבות  לשנותם  ידה,  על  יינתנו  שירותים  אילו  עת,  בכל  לקבוע  רשאית  דינמיקה 

ת להחליט באיזה אזורים יינתן השירות ולאלו צמצומם או הרחבתם(, בכלל כך היא זכאי
 .מוצרים

אינה   .2 להיות דינמיקה  יוסיפו  בו  שיוצעו  או  המוצעים  השירותים  מכלול  כי  מתחייבת, 
י  תיקון(  סוג  )לרבות  אחר  או  כזה  שירות  כי  ויתכן  הודעה ימוצעים,  מתן  בלא  שלל 

 .מוקדמת על כך מראש
, בין אם באופן זמני לא תתאפשר הזמנת תיקוןכמו כן, יתכן כי בשל נסיבות כלשהן   .3

ובין אם באופן קבוע, ולא יהיה בכך כדי להטיל על דינמיקה כל אחריות מכל מין וסוג  
 .שהוא

 



 

 עסקה ביטול 

 .ואת מדיניות ביטול עסקה דינמיקה תנאי השימוש באתר למדיניות ביטול ראה את .1
לתשומת ליבך, הזמנת שירות תיקונים אינה עסקה מתמשכת, כך שלא ניתן לבטלה  .2

במקרה בו התחלנו לספק לך את השירות. זכותך לבטל את השירות, בכפוף לקיום  
יצא   לא  הטכנאי  עוד  כל  קיימת  דין,  פי  על  זו  את זכותך  הזמנת  אליו  המקום  לכיוון 

 .השירות

 מת פרסודברי שיווק ו 

אנו מפנים את תשומת ליבך, כי הפרטים שברשותנו )לרבות מספרי הטלפון וכתובות  .1
הדוא"ל( ישמשו אותנו למשלוח דברי פרסומת למגוון השירותים המוצעים על ידנו )הנך 

פניות רחב יותר(. במידה ואינך מוזמן גם לתת לנו הסכמה ייעודית המאפשרת מגוון  
מייל, פקס והודעת חיוג אוטומטית, הינך ,   ,SMS מעוניין לקבל דבר פרסומת באמצעות
בכל עת ולהודיע על סירובך לקבל מסרים   *6656  מוזמן לפנות לשירות הלקוחות שלנו

 .אלו

 שונות 

לרבות בעלי בכל מקום בתנאי שימוש אלה בו מפורטת אחריות החברה, הכוונה היא   .1
 .מניותיה, מנהליה, עובדיה, יועציה, מפעילי האתר וכן כל מי שבא מטעמה

בשירות, לתקופה מוגבלת או בלתי מוגבלת, דינמיקה רשאית לחסום את השימוש שלך   .2
 ללא צורך בנימוק או הסבר ובהתאם לשיקול דעת החברה. 

בשימושך לא תגרום מטרד, הצקה, הפרעה או נזק לרכוש, בין אם לחברה, בין אם   .3
 לנותן השירות ובין אם לכל צד שלישי

או  .4 לצרכיה  בהתאם  השימוש  בתנאי  שינויים  להכניס  זכותה  על  שומרת  דינמיקה 
יופיע באתר  לשינויים בדין או להנחיות הרגולטוריות על פיהם אנו פועלים. בכל עת 

אלו, משום , בתקנון המתעדכן מעת לעת.  האינטרנט שלנו לשינויים  לב  עליך לשים 
 .שהם יחולו עליך

דינמיקה תהא רשאית להעביר לאחר את זכויותיה והתחייבויותיה על פי תנאים אלה,  .5
כתוצאה  יפגעו  לא  אלה  תנאים  פי  על  שזכויותיך  ובתנאי  בחלקם,  או  בשלמותם 
בזאת   ניתנת  ההעברה,  התרת  לצורך  האמורים  התנאים  ויתקיימו  היה  מההעברה. 

והמידע ולכך שיימסרו כל הפרטים  , לרבות בעניין אמצעי  הסכמתך להעברה כאמור 
 .התשלום, המצויים בידי דינמיקה בקשר עם אספקת השירות שלך

או   .6 בהם  הנזכרים  המסמכים  על  אלה,  שימוש  תנאי  על  יחולו  ישראל  מדינת  דיני 
הקשורים מהם ועל הנובע מהם. מקום השפוט הייחודי בכל הקשור בתנאי השימוש 

 .והנובע מהם הינו בית המשפט המוסמך בישראל
או  .7 לצרכיה  בהתאם  השימוש  בתנאי  שינויים  להכניס  זכותה  על  שומרת  דינמיקה 

יופיע באתר  לשינויים בדין או להנחיות הרגולטוריות על פיהם אנו פועלים. בכל עת 
יחולו   משום שהם  אלו,  לשינויים  לב  לשים  עליך  המעודכן.  שלנו המסמך  האינטרנט 

 .עליך
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