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כלליותהנחיות.1
ידיעלומופעלמנוהל"(האתר")להלן:https://www.birgeyhaemek.co.ilהאתר.1.1

משמשהאתר"(.החברה")להלן:515445633ח.פ.בע"מ,העמקברגיי.ס.חברת
למשתמשיםמוצריםשלמכירהכפלטפורמתובנוסףהחברהעבורתדמיתיכאתר

(."הרוכש/ים"או"המשתמש/ים")להלן:בישראל

עשויוהואהאתר,דרךשמתבצעיםרכישהו/אושימושלכלמתייחסזהתקנון.1.2
כללפניבתקנוןלעייןמומלץהחברה.שלדעתהלשיקולבהתאםלעתמעתלהשתנות

הפרטיות.במדיניותכוללבאתר,פעולה

באתרבשימושתנאיםלהוסיףאולעדכןלשנות,הזכותאתלעצמהשומרתהחברה.1.3
יהיהבתקנון,אםוביןבאתראםביןשיתבצע,שינויכלמראש.הודעהוללאעתבכל

המשךלעת.מעתבתקנוןלעייןמומלץלפיכך,פרסומו.ממועדהמשתמשיםאתמחייב
החדשים,לתנאיםהמשתמשמצדהסכמהמהווההתנאיםעדכוןלאחרבאתרהשימוש

אתלהפסיקעליולשינויים,מסכיםאינוהמשתמשאםלהם.מודעהיהלאאםגם
הנושא.הסדרתלצורךלחברהלפנותאובאתרהשימוש

נתונה.עתבכלבאתרהמפורסמתזוהיאהתקנוןשלהתקפההגרסה.1.4

יגברוהתקנון,תנאילביןהאתרתוכןביןהתאמהאיאוסתירהשלמקרהבכל.1.5
התקנון.הוראות

התנאיםכלשבובאופןאותםלפרשוישחלופיים,ולאמצטבריםהתקנוןתנאי.1.6
יחד.מתקיימים

כךעלמעידמוצרים,ורכישתבמכירותהשתתפותגלישה,כוללבאתר,השימוש.1.7
עדכוניםכוללבו,המופיעההפרטיותולמדיניותהתקנוןלתנאיוהסכיםקראשהמשתמש

שימושמהמשךלהימנעמתבקשאלו,לתנאיםמסכיםאינואשרמשתמשעתידיים.
חלופי.פתרוןלקבלתלחברהלפנותאובאתר

כללהפלותכוונהבוואיןבלבד,נוחותלצורךנעשהבתקנוןזכרבלשוןהשימוש.1.8
אדם.

השפעהלהןואיןבלבד,המשתמשלנוחותנמסרוזהתקנוןשלבסעיפיםהכותרות.1.9
התקנון.פרשנותעל

אסורמסחריות.למטרותולאאישייםלצרכיםורקאךמותרבאתרהשימוש.1.10
החברה.ידיעלבמפורשהוגדרולאאשראחרותלמטרותבתכניואובאתרלהשתמש

המשתמשאודותשנאסףאולחברהשנמסרבמידעוהשימושלאתרהרישום.1.11
האתר,שלהפרטיותולמדיניותהדיןלהוראותבהתאםיתבצעובאתר,השימושבמהלך
מהתקנון.נפרדבלתיחלקהמהווה

באתרהשימושעלהגבלות.2
אובאתרהשימושבמהלךהבאותהפעולותאתלבצעמורשיםאינםהמשתמשים.2.1

מהחברה:מראשכתובאישורקיבלואםאלאבתכניו,

מסחריות.למטרותבתכניואובאתרשימוש.2.1.1

הצגה,שידור,הפצה,חוזרת,הנדסהתרגום,עיבוד,שינוי,שכפול,העתקה,.2.1.2
חלקי.אומלאבאופןאופן,בכלהאתר,תוכןשלאחסוןאופרסוםביצוע,

https://www.birgeyhaemek.co.il


,Crawlersכגוןאוטומטייםכליםאותוכנותהפעלת.2.1.3 Robots,לצורךוכדומה
האתר.תוכןשלאוטומטיאיסוףאוהעתקהסריקה,חיפוש,

הצגתאונסתרת,אוגלויההיאאםבין(,iframe)במסגרתהאתרתוכןהצגת.2.1.4
מידע.לאובדןתובילאוהמקוריעיצובואתשתשנהבדרךהאתרתוכן

מידעאיסוףאובפרטיותופגיעהכוללבאתר,אחרמשתמששלבזכויותיופגיעה.2.1.5
לצורךאוטומטייםבאמצעיםשימושובפרטבכתב,המפורשתהסכמתוללאאודותיואישי
זה.

באתרשימושאואחר,משתמששלהטובשמואופרטיותובכבודו,פגיעה.2.1.6
מזיק.אושקריתוכןכלאוהרע,לשוןהונאה,הסתה,פוגעני,מידעלהפצת

למכירה,המוצעיםהמוצריםאודותמידעמאגריצירתלצורךהאתרבתוכןשימוש.2.1.7
המוצרים.שלתיאוריםאובתמונותשימושלרבות

שללחסימתולהובילעשויה2.1בסעיףהמפורטותמההגבלותאחתשלהפרה.2.2
להוראותבהתאםפלילית,ו/אואזרחיתלאחריותלחשיפתוואףלאתר,מגישההמשתמש

החוק.

המכירהותהליכיהמוצרים.3
וכמויותסוגיםדגמים,כוללמוצרים,מגווןלרכושאפשרותלמשתמשיםמציעהאתר.3.1

הזכותאתלעצמהשומרתהחברההחברה.שלהבלעדידעתהלשיקולבהתאםשונות,
מחיריואתהמכירהאופןאתלקבועבאתר,מההיצעמוצריםלהסיראולשנותלעדכן,

הבלעדי.דעתהשיקוללפיוזאתמשלוח,עלויותכוללהמוצרים,

כללי.3.2
שלהרגיליםהמחיריםהםהמוצר,בעמודילרבותבאתר,המוצגיםהמחירים.3.2.1

בשוק.המחיריםבהכרחולא"(,המחיר")להלן:החברהידיעלשנקבעוכפיהמוצרים
למחיריםביחסכהנחותמוצגיםבאתרהמופיעיםהמיוחדיםהמחיריםו/אוהמבצעמחירי

הרגילים.

באתררכישההצעתאורכישהביצועלפניהשוקמחיריאתלוודאהאחריות.3.2.2
בשוקמחיריםהשוואתלבצעלמשתמשיםמומלץלפיכך,בלבד.המשתמשעלמוטלת
באתר.מוצריםרכישתלפני

זמין.המלאיעודכלאפשריתבאתרהרכישה.3.2.3

ייתכנובישראל.רשמייםויבואניםמספקיםמוזמניםבאתרהמוצעיםהמוצריםרוב.3.2.4
אוהספקיםאצלממחסורהנובעיםהחברה,בשליטתאינםאשרבמלאי,חוסרים

אתתעדכןהחברהזמין,אינוהמשתמשידיעלשהוזמןמוצרשבובמקרההיבואנים.
גורםהביטולאםהחסר.המוצרבמחיראותוותזכהבהזמנההטיפולבמהלךהמשתמש

,8.9.1בסעיףשמפורטכפיחינם,למשלוחהזיכוימתנאייפחתההזמנהשסכוםלכך
עבורלשלםאוחינםלמשלוחהדרושלסכוםלהשלימוהאופציהלמשתמשתהיה

המשלוח.

כןאםאלאהמקורית,באריזתםחדשיםהםבאתרלמכירההמוצעיםהמוצריםכל.3.2.5
"מתצוגה"אוכ"עודפים"שנמכריםבמוצריםמדוברכאשראובמפורשאחרתצוין

מיוחדת.עסקהבמסגרת

שמטרתןבלבד,להמחשהתמונותמופיעותבאתרהמוצעיםמהמוצריםבחלק.3.2.6
המחיריםטכניים.מפרטיםלצדלמציאות,ביותרהקרובהבצורההמוצראתלהציג

לביןהמילוליהתיאורביןסתירהשלבמקרהמע"מ.כולליםהמוצריםלידהמופיעים
הקובע.יהיהבאתרהמילוליהתיאורהתמונה,



ומדויק.שוטףבאופןבאתרהמוצריםפרטיאתלעדכןמאמץכלעושההחברה.3.2.7
מפרטים)כוללבאתרהתיאוראתתואםאינושסופקהמוצרלב,בתוםטעותבשלאם,

והחזרהעסקהביטוללביןזמין,שהואכפיהמוצרקבלתביןלבחוריוכלהרוכשטכניים(,
תביעהטענה,כללהגישרשאייהיהלאהמשתמשזה,במקרהששולם.הסכוםשלמלא
הזיכוימתנאייפחתההזמנהשסכוםלכךגורםהביטולאםהחברה.כלפידרישהאו

לסכוםלהשלימוהאופציהלמשתמשתהיה,8.9.1בסעיףשמפורטכפיחינם,למשלוח
המשלוח.עבורלשלםאוחינםלמשלוחהדרוש

בהזמנותוטיפוללאתרהרשמהתהליך.4
בטופסהאישייםפרטיואתולספקלהירשםהמשתמשעלבאתר,רכישהלבצעכדי.4.1

פרטיםולמלאוסיסמהמשתמששםלבחוריתבקשהמשתמשהתהליך,במהלךההרשמה.
מסירתעללהקפידישאשראי.כרטיסופרטיטלפוןמספרידוא"ל,כתובת,שם,כגון:בסיסיים
והשלמתה.ההזמנהתקינותאתלהבטיחמנתעלומדויקים,נכוניםפרטים

פרטיאתתבדוקהחברהההזמנה,תהליךאתויסייםפרטיואתיזיןשהמשתמשלאחר.4.2
כיאישורוכןהאשראי,מחברתאישורקבלתלאחררקיישלחהמוצרהאשראי.כרטיס

זה.תקנוןשלנוספיםבתנאיםעומדהמשתמש

למשתמשיישלחההזמנהביצועעלואישורהחברה,במערכותיישמרוההזמנהפרטי.4.3
ההזמנה.סיוםממועדשעותמספרתוךבדוא"ל

הושלמההעסקהכיהוכחהמהווהאינההדוא"לאישורשליחתכילהבהירחשוב.4.4
לפעולותעדותמהוויםהחברהשלהמערכתרישומיהחברה.אתמחייבתואינהבפועל,
באתר.שבוצעו

,1977התשל"ז-העונשין,חוקלפיפליליתלעבירהנחשבתכוזביםפרטיםמסירת.4.5
המכירה.הליךשיבושבגיןנזיקיןתביעותכוללמשפטיים,אמצעיםלנקיטתלהובילועלולה

הודעהיקבלהמשתמשהאשראי,כרטיסיחברתידיעלאושרהלאהעסקהאם.4.6
בטלפוןהחברהשלהמכירותלמוקדלפנותהמשתמשעלהרכישה,השלמתלצורךמתאימה.

חברתואישורהאשראיפרטימסירתלאחררקמושלמתתיחשבהעסקהעסקים.יוםתוך
האשראי.

החברה,ידיעלשיאושרוככלהחיוב,אופןאוהאשראיכרטיספרטילשינויבקשות.4.7
אחראייהיהוהרוכשהאשראי,כרטיסיחברתמטעםנוספותבעמלותכרוכותלהיותעשויות
אלה.במקריםהעמלהעלותאתלשלם

המחיריםסיטונאיות.לרכישותמיועדואינובלבדפרטיותלרכישותמיועדהאתר.4.8
בחנויותרכישותעלחליםואינםמקוונות,רכישותעלרקחליםבאתרהמוצעיםוהמוצרים
החברה.שלהפיזיות

אספקתתיאוםלצורךהלקוחעםקשרליצוריהיהניתןלאההזמנהביצועלאחראם.4.9
ימים30לאחרההזמנהאתלבטלהזכותאתלעצמהשומרתהחברהאיסופו,אוהמוצר
ביצועה.ממועד

באתרבמכירותהשתתפותתנאי.5
העומדיםלמשתמשיםורקאךנתונההאתרדרךהמתקיימותבמכירותלהשתתףזכאות.5.1

הבאים:בתנאים

רשוםתאגידאובתוקף,ישראליתזהותתעודתובעל18גילמעלהואהמשתמש.5.1.1
ללאלפעולרשאיאינואו(18לגיל)מתחתקטיןהואהמשתמששבובמקרהבישראל.כחוק
האפוטרופוס.ידיעלאושרכאילוייחשבבאתרהשימושאפוטרופוס,אישור

ידיעלבישראלשהונפקתקףבינלאומיאוישראליאשראיבכרטיסמחזיקהמשתמש.5.1.2
בישראל.וכתובתפעילהדוא"לכתובתלוישוכןהאשראי,מחברותאחת

ולפיזהתקנוןלהוראותבהתאםלאתרהרישוםתהליךאתהשליםהמשתמש.5.1.3
ההרשמה.בדףהמופיעותהדרישות



למכירותגישהממשתמשיםלמנועהזכותאתלעצמהשומרתהחברהספק,הסרלמען.5.2
עושיםשהםאוהולמתאינהשהתנהלותםיתברראםבמכירות,השתתפותםאתלבטלאו

אוהשימושלתנאיציותאישלבמקריםכוללזאת,באתר.סבירלאאוהולםבלתישימוש
הוגבל.אונחסםהמשתמששלהאשראיכרטיסאםאוהאתר,שלהפרטיותלמדיניות

מוצריםוהחזרתרכישהביטול.6
להוראותבהתאםהעסקהאתלבטלרשאיהאתרבאמצעותמוצררכשאשרלקוחכל.6.1
המוצראתלבדוקהלקוחעלולתקנותיו."(החוק")להלן:1981התשמ"א-הצרכן,הגנתחוק
קבלתו.עם

פרטיואתהכוללתבכתב,אובטלפוןלחברההודעהידיעלייעשהרכישהביטול.6.2
הביטולהודעתהביטול"(.הודעת")להלן:שלוהזהותתעודתומספרהלקוחשלהמלאים
תעלהשלאתקופהתוך,04-7790101במספרבטלפוןאודוא"ל,פקס,באמצעותתימסר

הכוללהעסקה,ביצועעלבכתבהאישורקבלתממועדאוהמוצרקבלתממועדימים14על
להוראותבהתאםביטולים,ומדיניותאחריותתנאימחירו,המוצר,תיאורהעסקה,פרטיאת

החוק:

אתללקוחהחברהתשיבאי-התאמה,אובמוצרפגםעקברכישהביטולשלבמקרה6.2.1
בגיןהחיובאתתבטלהביטול,הודעתקבלתממועדימים14בתוךששולםהסכוםמלוא

בהתאםתתבצעהמוצרהחזרתהחיוב.ביטולמהודעתעותקללקוחותספקהעסקה
החוק.להוראות

החברהתשיבבמוצר,אי-התאמהאומפגםנובעשאינורכישהביטולשלבמקרה6.2.2
החיובאתתבטלהביטול,הודעתקבלתממועדימים14תוךששולםהסכוםאתללקוח
100אוהעסקהמערך5%בסךטיפולדמיגבייתותוךהחיוב,ביטולמהודעתעותקותספק

במצבכשהואהמוצראתלהחזירהלקוחעלהביטול,השלמתלצורךמביניהם.הנמוך–₪
ממועדימים14בתוךמקורית,חשבוניתובליוויהמקוריתבאריזתושימוש,כלללאתקין,

הביטול.

חדשיםעוליםאוותיקיםאזרחיםמוגבלות,בעלילקוחותהחוק,להוראותבהתאם6.3
המוצר,קבלתממועדאוהעסקהביצועממועדחודשים4בתוךהעסקהאתלבטלרשאים

)לרבותשיחהכללהלחברההלקוחביןשההתקשרותובלבדמביניהם,המאוחרלפי
לקוחותשלזכאותםעלהמעידהתעודההצגתלדרושרשאיתהחברהאלקטרונית(.תקשורת

אימות.לצורךאלה

עסקהלביטולהחברהזכות.7
לבטלהזכותאתלעצמהשומרתהחברהזה,תקנוןפיעלמזכויותיהלגרועמבלי.7.1

ההזמנה,אישורעלהודעהנשלחהבהםבמקריםלרבותמשתמש,עםהתקשרותאוהזמנה
תביעהאודרישהטענה,כללמשתמשתעמודלאלמשתמש.כלשהופיצוימתןללאוזאת
הבאים:במקריםהחברהכלפי

כגוןהמוצר,לגביבאתרהמופיעיםבפרטיםלבבתוםשנעשתהטעותשלבמקרה.7.1.1
ההזמנה.בוצעהבסיסםעלאשרמוטעה,תיאוראושגוימחיר

מלחמה,מגפות,לרבותעליון","כוחעקבבאתרתקלהאוהשבתהשלבמקרה.7.1.2
התקשורתמערכותאוהטלפוניםהמחשוב,במערכתטכניותתקלותטרור,איבה,פעולות

פעילותאתמשבשאשרהחברה,בשליטתשאינואחרגורםכלאוהחברה,אתהמשמשות
המוצרים.אספקתאתאוהאתר

המוצרבגיןלתשלוםהתחייבותולרבותבהתחייבויותיו,עמדלאוהמשתמשבמידה.7.1.3
שלבמקריםלרבותשלמים,לאאומדויקיםלאשגויים,פרטיםידועלנמסרואםאושהזמין,
האשראי.חברתמצדהעסקהבאישורכישלון

כלשלאוהמשתמששלחוקיתבלתיפעילותבמסגרתבוצעההעסקהכייתגלהאם.7.1.4
אחר.שלישיצד



ו/אושלישילגורםשרכשהשירותאוהמוצראתלמכורמתכווןשהמשתמשיימצאאם.7.1.5
בו.לסחור

איסוףתיאוםלצורךההזמנהביצועלאחרהמשתמשעםקשרליצורניתןולאבמידה.7.1.6
ביצועממועדימים30בחלוףההזמנהאתלבטלרשאיתתהיההחברההמוצר,אספקתאו

ההזמנה.

בעתשסופקהלכתובתבכתבו/אוטלפוןבאמצעותלמשתמשתימסרביטולהודעת
טרם)אםהאשראיכרטיסמחיובתימנעהחברהההזמנה,ביטולשלבמקרהההרשמה.

לאששולם,הסכוםלהחזרמעברהמוצר.בגיןששולמוהסכומיםכלאתתחזיראוחויב(
בסעיףכאמורהעסקהביטולבגיןהחברהכלפיתביעהאודרישהעילה,כללמשתמשתהיה
זה.

מוצריםואספקתמשלוחתנאי.8
עליסופקואשראיבכרטיסהתמורהמלואעבורםשולמהואשרבאתרשנרכשוהמוצרים.8.1
לכתובתהמוצר,בעמודהמופיעיםלתנאיםבהתאםשלההמורשיםהספקיםו/אוהחברהידי

בישראל.בכתובתמדוברעודכלההזמנה,בעתהלקוחידיעלשהוזנה

למוצרזואופציהלזמינות)בכפוףההזמנהבעתעצמיבאיסוףלבחוררשאיהלקוח.8.2
השלמתלאחרהאספקהבאופןשינוייתאפשרלאמשלוח.עלותללאוזאתהנרכש(,
מסירתו.מרגעללקוחתעבורהמוצרעלהאחריותעצמי,איסוףשלבמקרהההזמנה.

מיוםיחולהאספקהימימנייןהמוצר.בעמודלמפורטבהתאםייקבעוהאספקהמועדי.8.3
בלבדעסקיםבימיייספרועצמיאיסוףאואספקהוימיהאשראי,חברתידיעלהעסקהאישור
שבתון.וימיחגיםשבת,שישי,ימיללאחמישי(,עדראשון)ימים

גורםכלאומלחמותהצפות,שריפות,כגוןעליון"מ"כוחהנובעיםעיכוביםשלבמקרה.8.4
הלקוחאתתעדכןהחברהתקלות(,אושביתות)לרבותהחברהבשליטתשאינואחר

וקבלתהעסקהביטולאוחלופימוצרקבלתהמוצר,להגעתהמתנהביןלבחורלוותאפשר
כספי.החזר

קושיעקבעיכוביםלרבותבשליטתה,שאינםלעיכוביםבאחריותתישאלאהחברה.8.5
ייחשבולאזהמסוגעיכוביםהמקובלות.הפעילותשעותבמסגרתהלקוחעםקשרליצור

חברתבאמצעותמתבצעיםהמשלוחיםהמוצר.לאספקתהחברההתחייבותכהפרת
יטופלהשליחויותחברתמשירותהנובעבאספקהקושיאועיכובכלולכן"אוריון",השליחויות

השליחויות.חברתשלהלקוחותלשירותהלקוחאתתפנהוהחברהמולה,ישירות

ליישוביםמוצריםמלספקיימנעוהובלהחברותבהםמקריםייתכנוביטחון,שיקוליבשל.8.6
הלקוחאתתעדכןהחברהזה,במקרהכמסוכנים.המוגדריםלאזוריםאוהירוקלקומעבר
המוצר.לקבלתחלופימקוםעמוותתאם

פתרוןיימצאולאשלההאספקהנהליבמסגרתהמוצראתלספקתוכללאהחברהאם.8.7
יוחזרזה,במקרההאספקה.מועדטרםהעסקהאתלבטלרשאיתהחברהתהיהמוסכם,
מתןללאוזאתיבוטל,האשראיבכרטיסוהחיובשולם(,)אםששולםהסכוםמלואללקוח
נוסף.פיצוי

אתלדרושרשאיתהחברהעצמי,באיסוףאםוביןבמשלוחאםביןהמוצר,מסירתבעת.8.8
כתנאימזהה,תעודההצגתו/אוהעסקהשולמהשבאמצעותוהאשראיכרטיסבעלנוכחות
המוצר.למסירת

פנים-ארציתוהובלהבלדרות8.9
משלוחים:וסוגימשלוחדמי



ק"ג20עדשלבמשקלחבילהאומעטפהמשלוחעלות:עסקלביתחבילהמשלוח.8.9.1
₪.45היאס"מ60X40X40עדשלובמידות

ק"ג20עדשלבמשקלשהחבילהבתנאי₪,500מעללהזמנותיינתןחינםמשלוח●
חשמלייםכליםידניים,פנאומטייםכלים)למעט:ס"מ60X40X40עדשלובמידות
במבצע(.עבודהונעליהנעלהביגודחשמליים,כליםנטענים,כליםלבניין,

שלבמשקלחבילהאומעטפהעבורמשלוחעלות:עסקלביתחריגהחבילהמשלוח.8.9.2
₪.85היאס"מ40X60X80עדשלובמידותק"ג25עד

עדשלובמידותק"ג350עדשלבמשקלמשטחעבורמשלוחעלותמשטח:משלוח.8.9.3
160X120X100345היאס"מ.₪

ק"ג200עדשלבמשקלמשטחחציעבורמשלוחעלותמשטח:חצימשלוח.8.9.4
₪.210היאס"מ160X60X50עדשלובמידות

עדשלבמשקלחבילהאומעטפהעבורמשלוחעלותפרטי:לביתחבילהמשלוח.8.9.5
₪.45היאס"מ50X40X30עדשלובמידותק"ג7.5

במשקלחבילהאומעטפהעבורמשלוחעלותפרטי:לביתחריגהחבילהמשלוח.8.9.6
₪.85היאס"מ40X40X60עדשלובמידותק"ג15עדשל

חבילהאומעטפהעבורמשלוחעלותקדמית:מסירהלנקודתחבילהמשלוח.8.9.7
₪.25היאס"מ40X30X20עדשלובמידותק"ג5עדשלבמשקל

הערות:

מנמלים.אונמליםאלהובלהכולליםאינםמשטחיםעבורהמשלוחשירותי●
בפורטלהמופיעיםנוחותחנותאולוקר)כגוןקדמיתמסירהלנקודתמשלוח●

בלבד,שעות48למשךאחסוןכוללהחברה(שלהאינטרנטבאתראוהלקוחות
לאיסוףאישיקודקבלתלצורךהנמעןשלסלולריטלפוןמספרבמסירתומותנה

החבילה.

ומסירהאיסוףתנאי8.10
משלוחים:שלומסירהאיסוףמועדי.8.10.1

המפורטיםהאיסוףולימיההגעהלתדירותבכפוףיאספומשלוחים–משלוחיםאיסוףא.
חגובערבי,08:00-17:00השעותביןא'-ה'בימיםיתבצעהאיסוףהשירות".ב"תדירות
עיכוב,לרבותידה,עלנאספושלאמשלוחיםעלבאחריותתישאלאהחברהמראש.בתיאום
במועד.האיסוףביצועאיעקבשנגרמוהפסדאונזקאובדן,

ב"תדירותשמופיעיםכפיהאיסוףולימיההגעהלתדירותבכפוף–משלוחיםמסירתב.
הבאים:התנאיםלפי,08:00-17:00השעותביןא'-ה'בימיםתתבצעהמסירההשירות",

האיסוף.ליוםהבאהעסקיםביוםהניתן,ככליימסר,המשלוחעסק:לביתבמסירה.1

מיוםעסקיםימי(3)שלושהתוךהניתן,ככליימסר,המשלוחעסק:לביתשאינהבמסירה.2
בשעותגםנוספתמסירהתתבצעוהקריות(,חיפהדן,גוש)כגוןמרכזייםבאזוריםהאיסוף.
לעיל.המצויניםולשעותלמועדיםבהתאםהערב,

עסקים.לימינחשביםאינםשבתוןוימיחגיםשבתות,חג,ערבישישי,ימיספק,הסרלמען
דלתלידהמשלוחלהנחתאומטעמו,לנציגלנמען,למסירהתיחשבפרטי:לביתמסירה
הנמען.ידיעלמראששנקבעאחרבמקוםאוהנמען

המסירהבנקודתהמשלוחהפקדתמרגעלמסירהתיחשבקדמית:מסירהלנקודתמסירה
נאסףלאוהמשלוחבמידהאישי.קודהכוללתלנמעןאיסוףהודעתושליחתשעות48למשך
ממועדהשעות48לתוםעדנוספותתזכורתהודעותשתילנמעןיישלחושעות,24בתוך

המשלוח.הפקדת



מראשהודעהתוךדעתה,שיקולפיעלהמסירהמועדיאתלשנותרשאיתהחברה.8.10.2
החברה.שלהאינטרנטבאתרשתפורסם

פנים-ארציתוהובלהבלדרותשירותי-כללייםתנאים8.11
תעשיותצה"ל,בסיסילרבותמורשים,לאתריםהכניסה–מורשיםלאתריםכניסה.8.11.1

תשלום.לתוספתובכפוףמוקדםבתיאוםורקאךתבוצעממשלה,ומשרדיביטחוניות

הפצה-זמני.8.11.2

ידיעלהמשלוחקבלתממועדאחדעסקיםיוםבתוךיופצועסקייםלנמעניםמשלוחים●
השעות)ביןהעסקיםיוםסוףעדהארץאזוריבמרביתהשליחויות,חברת

הנמען.מולמוקדםבתיאוםצורךללא(,08:00-17:00
השליחויותחברתבאתרהמפורסמתהמעודכנתהשירותבתדירותמותניתזוהפצה●

.www.orian.comבכתובת:
השירותלתנאיבהתאםהמסירהתתבצעמרוחקים,ליעדיםהמיועדיםמשלוחיםלגבי●

חברתבאתרהמלאהברשימהשמופיעיםכפייעד,לכלהייחודייםוההפצה
.https://www.orian.com/OrianSearchServicesבכתובת:השליחויות

עסקים.ימי3עדיימסרופרטייםלנמעניםמשלוחים●

נוספיםחיובים
השירות:סוג.8.11.3

100%בתוספתתחויבלעילבטבלההמפורטותמהמשקל/המידותהחורגתחבילה●
המשלוח.מדמי

בנפרד.יתומחרלעילבטבלההמפורטותמהמשקל/המידותהחורגמשטח●

מיוחדים:יעדים.8.11.4

המוגדריםונפחממידותהחורגתחבילה/חבילהסוגשינויבגיןידניומיוןטיפולדמי●
₪.30-לעיל

לאילת:משלוחעבורתוספת.8.11.5

המשלוח.מדמי50%בתוספתתחויבחבילה●
₪.140-ס"מ160X120X100עדשלובמידותק"ג350עדמשטח●

באתרהמתפרסמתהשירותתדירותפיעלמיוחדיםליעדיםמשלוחעבורתוספת.8.11.6
(:https://www.orian.com/OrianSearchServices)השליחויותחברת

המשלוח.מדמי50%בתוספתתחויבחבילה●
₪.70-משטח●

מיוחדיםשירותים
המשלוח.מדמי50%-חגבערביפיזור.8.11.7

₪.10-נוספותשעות24ל-קדמיתמסירהבנקודתשהייהתוקףהארכת.8.11.8

₪.10-קדמיתמסירהבנקודתחוזרתהפקדה.8.11.9

₪.10-קדמית(מסירהמנקודתנאסףשלאמשלוח)למשל,משלוחהשבת.8.11.10

http://www.orian.com
https://www.orian.com/OrianSearchServices
https://www.orian.com/OrianSearchServices


סבלות
והעלויותהאחריותמיוחדות,עבודותביצועאומנוףהזמנתנדרשתבהםבמקרים.8.11.11
הלקוח.עליחולובכךהכרוכות

שלעלותתחולהנמען,באתרפריקהציודבהיעדרמשטחשלידניתפריקהעבור.8.11.12
משטח.לכלש"ח210

עדשמשקלם)למשלוחיםשנייהקומהעדחבילהאספקתמעלית,ללאבבניינים.8.11.13
תשלום.תוספתללאתתבצעק"ג(30

בתוספתכרוכהשנייהקומהמעללקומותחבילהאספקתמעלית,ללאבבניינים.8.11.14
חברתנציגדעתלשיקולבהתאםתבוצעהנמעןלדלתעדהחבילהאספקתתשלום.

ברגיי.סחברתואישורהחברהמנהליעםלתיאוםובכפוףבמקום,(ORIAN)השליחויות
הנוספת.העלותלגביהנמעןאישורוכןהעמק

והמתנותכשלים
המתנהשעתלכלש"ח250שלבתשלוםיחויבדקות15עלהעולההמתנהזמן.8.11.15

ממנה.חלקאו

כגון,ORIANהשליחויותבחברתתלויהשאינהמסיבהבוצעהלאאשרשליחות.8.11.16
50%ב-תחויבהמשלוח,מוכנותהיעדראוהמשלוחאתלקבלסירובהנמען,מצדעיכוב
המשלוחמדמי

מוצריםעלאחריות.9
חדשיםהםהמוצריםתקפה.אחריותתעודתעםמסופקיםבאתרהנמכריםהמוצריםכל.9.1

לאחריותונתוניםהמקוריתבאריזתםמגיעיםלעיל(,3.2.5בסעיףכמפורט)למעטלחלוטין
המצורפת.האחריותלתעודתבהתאםושירות

האחריותבתעודתשמצויןכפיהיצרן,אוהספקהיבואן,עלחלההמוצריםעלהאחריות.9.2
לפנותהלקוחעלבמוצר,תקלהשלבמקרההחוק.להוראותבכפוףוזאתלמוצר,המצורפת
האחריותבתעודתהמפורטותלהנחיותבהתאםליצרןאולספקליבואן,העסק,לביתישירות
טיפול.להמשך

המוצר,שלהיבואניתואינהבלבדמורשהכמשווקתמשמשתהחברהבהםבמקרים.9.3
לתנאיבהתאםתפעלהחברההיצרן.אוהיבואןעלבלעדיבאופןמוטלתלמוצרהאחריות
ארציותשירותלתחנותהלקוחותהפנייתלרבותהיצרן,אוהיבואןידיעלשנקבעוהאחריות

אצלהשנרכשומוצריםעבורשירותלמתןאחראיתהחברההיבואן.ידיעלשהוגדרוכפי
המוצר.עלהאחראיליבואןאולמשווקפניותולהעברתרכישה(,חשבונית)בהצגת

בתוכןושימושרוחניקנייןזכויות.10
תמונות,טקסטים,הגרפי,העיצוברקלאאךלרבותבו,המוצגיםוהתכניםהאתר.10.1
מוגנים"(,התכנים")להלן:לאתרהקשוראחרחומרוכלנתוניםמחשב,קודקבצים,וידאו,

יוצריםזכויותודיניבינלאומיותאמנותישראל,מדינתשלהיוצריםזכויותדיניפיעל
לשדר,להפיץ,לפרסם,להעתיק,שינוי,כללבצעהאתרמשתמשיעלאיסורחלבינלאומיים.

ובכתבמראשאישורניתןאםאלאאלה,לתכניםרישיוןלהעניקאולמכורלשכפל,להציג,
החברה.מאת

באופןהמוצראתלהציגנועדובאתרהמופיעיםהמוצריםשלוהתמונותהתיאורים.10.2
המוצרתיאורביןפערשלבקיומוחושדאומזההלקוחבובמקרההאפשרי.ביותרהמדויק

הואבאתרהמילוליהמוצרתיאורוהבהרה.בירורלצורךלחברהלפנותעליוהתמונה,לבין
התיאור.לביןהתמונהביןסתירהשלמקרהבכלהמחייב

במבצע.הזמינההמלאילכמותכפוףבאתרהמוצגמבצעכל.10.3



החברההחברה.ידיעלמופעליםשאינםחיצונייםלאתריםקישוריםלכלולעשויהאתר.10.4
אלו.חיצונייםבאתריםהמצויאחרתוכןלכלאוהרוחניהקנייןלזכויותלתכנים,אחראיתאינה

אתרים.אותםמפעילישלולאחריותלתנאיםכפוףהחיצונייםהאתריםבתכניהשימוש

הםהחברהלמוניטיןהקשוראחררכיבוכלהלוגואיםהמסחר,סימניהחברה,שם.10.5
מראשאישורקבלתללאאלובאלמנטיםכלשהושימושלעשותאיסורחלהבלעדי.רכושה
.החברהמאתובכתב

ופרסומיםהאתרתוכן.11
As)"שהםכפילמשתמשמוצעיםבוהמופיעיםהתכניםוכללהאתר.11.1 Is.)"החברה
לרבותבתוכן,חוסריםאוטעויותלהופיעעשויותאךונכון,מדויקתוכןלספקמאמציםעושה
טכניות.טעויות

למטרותנועדבאתרהמידעבתוכן.טעויותאולאי-דיוקיםאחראיתאינההחברה.11.2
המשתמשהמוצרים.עלמקצועיתדעתחוותאוהמלצהייעוץ,מהווהואינובלבדכלליות
כלאתלבצעועליוהבלעדית,באחריותוהיאבאתרהתכניםעלהסתמכותוכילכךמודע

החלטות.קבלתטרםהנדרשותהבדיקות

ספקים(,אויצרניםיבואנים,)למשלשלישיבצדשמקורומוצריםמאפייניעלמידעכל.11.3
למהימנותו.אחראיתאינהוהחברהלחברה,שנמסרכפימוצג

החברה"(.המקושריםהאתרים")להלן:חיצונייםלאתריםקישוריםלכלולעשויהאתר.11.4
לחוקיותם.אולאמינותםערבהואינההמקושרים,באתריםהמופיעלתוכןאחראיתאינה

לשיקולבהתאםחדשיםלהוסיףאוקישוריםלהסירהזכותאתלעצמהשומרתהחברה
פעילים.יהיושהקישוריםמתחייבתואינהדעתה,

ידיעלאםוביןהחברהידיעלשסופקבתוכןמדובראםביןהאתר,בתוכןשימושכל.11.5
החברהכלפיטענהכלעלמוותרהמשתמשבלבד.המשתמשבאחריותהואשלישי,צד

בו.שמופיעחיצונילתוכןאוהאתרלתוכןבנוגע

אואי-דיוקיםשגיאות,ייתכנוועדכני,מדויקמידעלספקפועלתשהחברהפיעלאף.11.6
כלעלמוותרהמשתמשמבצעים.אושירותיםמוצרים,עלפרטיםלרבותבמידע,תקלות
שעלוליםעקיפיםאוישיריםנזקיםלרבותאלו,שיבושיםבגיןהחברהכלפידרישהאותביעה
האתר.בתוכןמשימושכתוצאהלהיגרם

אחריותהגבלת.12
באתר.ובטוחהאיכותיתמשתמשחוויתלהבטיחכדירביםמאמציםמשקיעההחברה.12.1
כייתכןולעיתיםתקלות,אוטכניותמבעיותפטוריהיהשהאתרלהבטיחניתןלאזאת,עם

לאתר.לגשתיוכללאהמשתמש

ידיעלמוענקיםבו,המוצעיםוהשירותיםהתוכןכלכוללהאתר,כימביןהמשתמש.12.2
תקלות.חסרייהיוהםכילהבטיחניתןולאלזמינותם,בכפוףהנוכחי,במצבםהחברה
לשירותיםאולתוכןלאתר,בנוגעמשתמעת,אומפורשתכלשהי,באחריותתישאלאהחברה

כיומתחייבמאשרהמשתמשהמשתמש.לדרישותאומסוימתלמטרהבהתאמתםאושבו,
ומביןבו,ושירותתוכןכלכוללבאתר,עושהשהואלשימושמלאהבאחריותנושאהוא

באתר.משימושכתוצאהשייגרםנזקלכלבעקיפין,אוישירותאחראית,אינהשהחברה

עקיפים,אוישיריםהוצאה,אואובדןנזק,לכלבאחריותיישאולאנציגיהו/אוהחברה.12.3
כלאובמוניטיןפגיעהעסקי,מידעאובדןעבודה,הפסקותרווחים,אובדןנלווים,נזקיםלרבות

בעיהמכלאושבו,שירותאותוכןמכלבאתר,מהשימושכתוצאהשייגרםאחר,כספינזק
רק:לאאךבמיוחדהשימוש.במהלךשתתרחש

מכלבוהמוצעיםבשירותיםאובאתרלהשתמשהיכולתחוסראוהשימוש.12.3.1
שהיא.סיבה

כתוצאהאובאתר,השימושבמהלךקיבלשהמשתמשהודעותאוקבצים.12.3.2
ממנו.



ידיעלאםוביןהחברהידיעלאםביןבאתר,המפורסםמידעעלהסתמכות.12.3.3
שלישיים.צדדים

שלישיים.לצדדיםהעברתולאחרהאתרלתוכןהנוגעמחדלאופעולהכל.12.3.4

שבו,והשירותיםהתוכןלרבותהאתר,שלתקינותאוזמינותבעיות.12.3.5
אחרת.טכנולוגיתבעיהמכלאוהאינטרנטברשתמשיבושיםשנגרמות

האתר.בתוכןטעויותאואי-דיוקיםמשגיאות,הנובעיםנזקים.12.3.6

עילהתהווהלאשהיא,סיבהמכלהחברה,במערכותהלקוחפרטיבהקלדתתקלהכל.12.4
כראוי.הושלמהלאמוצרלרכישתבקשהאםגםהמשתמש,מצדלתביעה

בתנאישנקבעהאחרתהגבלהכללבטלאולשנותכדיזואחריותבהגבלתאין.12.5
הפרטיות.מדיניותכגוןאחריםבהסכמיםלרבותהשימוש,

ושיפוילציותהתחייבות.13
השימושעלהחליםוהתקנותהחוקיםבכלעמידהעללהקפידמתחייבהמשתמש.13.1

הנ"ל.השימושתנאילרבותבאתר,

אובדןהוצאה,נזק,כלעבורנציגיהאתו/אוהחברהאתלפצותמתחייבהמשתמש.13.2
פגיעותלרבותזאת,בעקיפין.אוישירותלהם,שייגרמואחרתכספיתדרישהכלאורווחים

אוהנובעיםדין,עורכיטרחתושכרמשפטיותהוצאותמסחריות,אוכלכליותבעיותבמוניטין,
לשימושבהקשרהמשתמששלמחדלאופעולהכלאוהשימושתנאילהפרתהקשורים

טענהאוחיובכלעבורהחברהאתלשפותמתחייבהמשתמשבנוסף,שלו.בתוכןאובאתר
באתר.תקנילאאוחוקילאמשימושכתוצאהשלישייםצדדיםמצדשתתעורר

אפשרייםושינוייםהאתרזמינות.14
לאתרהמשתמשגישתאתלמנועאולהעניקהזכותאתלעצמהשומרתהחברה.14.1

אולשנותרשאיתהחברההבלעדי.דעתהשיקוללפיזמן,בכלבו,המוצעיםולשירותים
מראש.בהודעהצורךוללאעתבכלחלקי,אומלאבאופןהאתר,שלפעולתואתלהפסיק

באופןשבו,מהשירותיםחלקאוהאתר,הפעלתאתלהפסיקרשאיתתהיההחברה.14.2
לכך.בנוגעדרישהאוטענהכללמשתמשואיןשתחפוץ,עתבכלקבוע,אוזמני

אישימידעעלושמירהפרטיותמדיניות.15
כללי15.1

שנמסרהמידעעללהגןומחויבתבאתרהמשתמשיםפרטיותאתמכבדתהחברה15.1.1
היאהשימוש,מתנאינפרדבלתיחלקהמהווהזו,פרטיותמדיניותשלמטרתהידם.על

במהלךהמשתמשיםאודותשנאסףאולהשנמסרבמידעהחברהמשתמשתכיצדלפרט
בו.המופיעבתוכןהמשתמששלהשימושאופןאתוכןבאתר,השימוש

בהתאםלעת,מעתהפרטיותמדיניותאתלשנותהזכותאתלעצמהשומרתהחברה15.1.2
והמשךבאתר,יפורסםשינויכלמשפטיים.אורגולטורייםעסקיים,טכנולוגיים,לשינויים
מעתזובמדיניותלעייןמומלץלכך.כהסכמהייחשבהשינויפרסוםלאחרבאתרהשימוש

לעת.

ניתנהאםאלאהשימוש,לתנאיבהתאםיתפרשוהפרטיותבמדיניותהמונחיםכל15.1.3
המסוים.בהקשרשונהמשמעות

רישום15.2
יתבקשהרישוםבמהלךרישום.הליךדורשיםבאתרהמוצעיםמהשירותיםחלק15.2.1

שדותדוא"ל.וכתובתהתקשרותדרכיכתובת,שם,כגוןאישייםפרטיםלספקהמשתמש
אלו.שדותמילוילאחררקתתאפשרההרשמהוהשלמתברור,באופןיסומנוהחובה



טלפוןמספרדוא"ל,כתובתשם,כגוןנוספיםאישייםפרטיםיימסרוהרישוםבמהלך15.2.2
המשתמשפרטיאתלאמתהזכותאתלעצמהשומרתהחברהנוספים.נדרשיםופרטים
ההרשמה.מתהליךכחלק

חווייתשיפורהמשתמשים,פרטישמירתלצורךמידעמאגרמנהלתהחברה15.2.3
צדדיםעםמידעשיתוףוכןומחקרים,סקריםביצועשיווקיות,הצעותשליחתהשירות,
במאגרילהישמרעשוייםפרטיוכימאשרהמשתמשהמשתמש.להסכמתבכפוףשלישיים

החברה.בבעלותנוספיםמידע

שדותמילוימחייבתההרשמההשלמתאךהמידע,אתלמסורמחויבאינוהמשתמש15.2.4
פרטיואתמוסרהואוכיומדויק,נכוןיהיהשימסורהמידעכימצהירהמשתמשמסוימים.

האישית.ובאחריותובשמו

במידעושימושאיסוף15.3
הליךבמסגרתהמשתמשידיעלשנמסרבמידעולהשתמשלאסוףרשאיתהחברה15.3.1
וביצועמותאמים,מבצעיםהצעתהשירותים,שיפורלשםבאתר,השימושובמהלךהרישום
פרסוםלמטרותשלישייםלצדדיםהמידעאתתמסורשלאלכךבכפוףזאתממוקד,שיווק
ישיר.

עםקשריצירתכגוןלצרכיםשנאסףאושנמסרבמידעלהשתמשרשאיתהחברה15.3.2
למשתמשים.המוצעיםוהשירותיםהאתרתוכןשיפורהאתר,תחזוקתהמשתמש,

לולשלוחרשאיתתהיההחברהישיר,לדיוורהסכמתואתהמשתמשנתןאם15.3.3
ידו.עלשנמסרואחריםתקשורתערוציאו,SMSדוא"ל,באמצעותשיווקיומידעעדכונים

"הסרה".לחצןבאמצעותעתבכלהסכמתואתלבטלרשאיהמשתמש

חגיםשבתות,יכללוולאבלבדעסקיםבימייטופלוהדיוורמרשימותלהסרהבקשות15.3.4
עסקים.ימימשבעהיאוחרלאאךשעות72בתוךלרוביתבצעבבקשההטיפולשבתון.וימי

נתוניםאיסוףהשירות,שיפורלצורך(Cookies)בעוגיותמשתמשהאתר15.3.5
אודותמידעומכילותמאובטחותהעוגיותהמשתמש.חווייתשלאישיתוהתאמהסטטיסטיים

לקבללאלבחוריכולהמשתמשבלבד.לחברהמוגבלתאליהןוהגישהבאתר,השימוש
באתר.השימושחווייתעללהשפיעעשויהזובחירהאולםעוגיות,

שלישילצדמידעמסירת15.4
שלהאישיהמידעפרטיותעללשמירההסביריםהאמצעיםבכלתנקוטהחברה15.4.1

הבאים:במקריםשלישייםלצדדיםמידעלהעביררשאיתהיאאולםהמשתמש,

המפורשת.בהסכמתואוהמשתמשבקשתלפי●
שירותים.אותוכןספקימולרכישהתהליךהשלמתלצורך●
לחברה.עסקיתהקשורותחברותעםעסקייםפעולהשיתופיבמסגרת●
השימוש.תנאיאתהפרשהמשתמשבמקרה●
המידעאתלהעבירצורךישכאשראואחרת,חוקיתדרישהשיפוטי,צופיעל●

לציבור.אולמשתמשלחברה,נזקלמניעת
שלבמקרהזהובכללשלישי,לצדחלקה,אוהחברה,פעילותהעברתשלבמקרה●

מבנה.שינויאורכישהמיזוג,

באופןהמשתמשאתמזההשאינומידעשלישייםלצדדיםלהעביררשאיתהחברה15.4.2
מצרפי(.סטטיסטימידע)כגוןאישי

מידעאבטחת15.5
עלהנמסרהאישיהמידעלאבטחתמתקדמיםואמצעיםמשאביםמקדישההחברה15.5.1

להתחייביכולהאינההחברהזאת,עםמתקדמות.הגנהטכנולוגיותלרבותהמשתמשים,ידי
שיבושים.מפנימוחלטתלשמירה



רכישה,במהלךSSLהצפנתבאמצעימועברתשלום,פרטיכגוןרגיש,מידע15.5.2
המתחייבים.לסטנדרטיםבהתאם

בלתיגישהלמניעתנוספים,וארגונייםטכנולוגייםאבטחהבאמצעינוקטתהחברה15.5.3
מוצפן.באופןנעשיתלחברההמשתמשביןהתקשרותכללמידע.מורשית

למנועמתחייבתאינהאךקבוע,בסיסעלהאבטחהמערכותאתמעדכנתהחברה15.5.4
מורשות.בלתיחדירות

ומוצפן.מאובטחבאופןמבוצעותאשראיכרטיסישלהמידעהעברותכל15.5.5

פרטיותבנושאקשריצירת15.6
שלתיקוןולבקשהחברה,במאגריאודותיושנשמרבמידעלעייןרשאיהמשתמש15.6.1
לחברה.בכתבפנייהידיעלמעודכנים,לאאומדויקיםלאפרטים

לכתובת:דוא"ללשלוחניתןפרטיותבנושאינוספותלפניות15.6.2
birgey.haemek@gmail.comבע"מ,העמקברגיי.ס.החברה:לכתובתבכתבלפנותאו

.1810001עפולה,,80בגיןמנחםשדרות

ושימושםמשובים.16
הצעהבאתררכישהכללאחרלמשתמשיםלשלוחמחויבת,אינהאךרשאית,החברה16.1
השירותיםהרכישה,לתהליךבנוגעדעתםאתלהביעיתבקשושבמסגרתומשובלמילוי
באופןלהימסרעשוייםאלהמשוביםשנרכשו.השירותאומהמוצרוחוויותיהםלהם,שניתנו

מילוליתוכןלהוסיףבוחרהמשתמשכאשרלמעטממוחשבת,מערכתבאמצעותאוטומטי
אישי.

שירותמוצר,עלמשובלמלאאפשרותלוניתנהאםאומשובלמשתמשונשלחבמידה16.2
הבאות:ההוראותיחולוספק,או

עלבהתבססוהוגן,מדויקנכון,באופןהמשובאתלמלאמתחייביםהמשתמשים16.2.1
אובייקטיביים.ונתוניםעובדותורקאךבוולהציגבפועל,שרכשושירותיםאומוצרים

כמוהמשוב.במילויבוטהאומעליבהפוגענית,בשפהמשימושיימנעוהמשתמשים16.2.2
שלהפרהאוהרעלשוןלהוותאולהשמיץלפגוע,כדיבושישתוכןהכללתעלאיסורחלכן,
לפיהחברה,אתלפצותמחויביהיההמשתמשכזה,משובוהוזןבמידהכלשהו.חוק

החברהמצדאםביןמכך,כתוצאהשתעלהדרישהאותביעהכלעלהראשונה,דרישתה
שלישי.מצדאועצמה

שיפרומשתמשיםנגדמשפטייםבצעדיםלנקוטהזכותאתלעצמהשומרתהחברה16.2.3
המשתמשפרטיחשיפתלאלתר,המשובהסרתלרבותמשובים,למילויבנוגעההוראותאת

דעתה.שיקולפיעלאחרתמוצדקתפעולהכלאורלוונטייםלגורמים

מהם,חלקיםאוהמשובים,אתלהציגלאאולמחוקלשנות,לעבד,רשאיתהחברה16.2.4
המשוב.אתשהגישולמשתמשיםמוקדמתהודעהללאדעתה,שיקוללפי

לצורכישברשותה,תקשורתאמצעיבכלהמשוביםתוכןאתלפרסםרשאיתהחברה16.2.5
לפרסום.בנוגעהמשתמשיםמצדטענותאודרישותהגשתללאאחרת,מטרהכלאושיווק

שהגישו.למשוביםבנוגעאחרתזכותאויוצריםזכותכלעלמוותריםהמשתמשים

אחריותכללהואיןולמניעיהם,המשוביםכותבישללזהותםאחראיתאינההחברה16.2.6
המשוב.תוכןעל

לגביהחברהמטעםדעתחוותאוהמלצהמהוויםאינםבאתרהמופיעיםהמשובים16.2.7
עסקה.החלטותבקבלתבלעדיבאופןעליהםלהסתמךואיןשירותים,אומוצריםספקים,

המשתמש.עבוריותררחבהשיקוליםממערכתחלקמהוויםהמשובים

אמיתותן.אודיוקןשלבדיקהללאשהן,כפיאוטומטיבאופןיוצגוהמשוביםתוצאות16.2.8
המשובים.בתוכןמשימושכתוצאהשייגרםנזקלכלאחראיתאינההחברה
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התיישנותתקופתמגבלת.17
ההתיישנותתקופתכיומסכיםמאשרהמשתמשהשימוש,תנאיבתקנוןלאמורבנוסף
באתרלשימושהקשורשלישיצדכלו/אוהחברהכנגדדרישהאוטענהתביעה,כללהגשת

התיישנותלתקופתזוהסכמהבלבד.חודשים6שללתקופהתוגבלבו,המוצגיםלמוצריםאו
.1958התשי"ח-ההתיישנות,לחוק19סעיףהוראותפיעלנעשיתמקוצרת

שיפוטוסמכותדיןתחולת.18
זהמשימושהנובעיםבקשהאודרישהתביעה,כלעלוכןבאתר,שימושכלעלשיחולהדין
השיפוטסמכותבלבד.הישראליהדיןיהיהעקיף,אוישירבאופןאליוהקשורענייןמכלאו

והןהמהותיהדיןהןישראל.נצרת,-הגלילבנוףהמוסמךהמשפטלביתמוקניתהייחודית
לדיןהמפניםדיןברירתכלליכלעליגברווהםבלבד,הישראליהדיןיהיוהפרוצדורליהדין
זר.

נוספותהוראות.19
יחסימשותף,מיזםשותפות,יחסיכמיוצריםיפורשוולאיוצריםאינםאלהתנאים19.1

החברה.לביןהמשתמשביןשליחאוסוכןעובד-מעביד,

מכללאכיפהניתןבלתיאובטלחוקי,אינואלהמתנאיםכלשהותנאיכייימצאאם19.2
התנאים.יתרשלובחוקיותםבתוקפםלפגועמבליכמבוטל,ייחשבתנאיאותושהיא,סיבה

לנסיבות.בהתאםלאכיפהשניתןדומהתנאילתוקףייכנסבמקומו

לשימושהנוגעבכלהחברהלביןהמשתמשביןהמלאההסכםאתמהוויםאלהתנאים19.3
לשימושבנוגעבכתב,אםוביןבעל-פהאםביןקודמת,הסכמהאוהבנהכלומבטליםבאתר,
ובתוכנו.באתר

שיקולפיעללעתמעתיעודכןכיוייתכן15/12/24בתאריךלאחרונהעודכןהתקנון19.4
המחייב.הנוסחבאתרשמופיעכפיהמעודכןהנוסחיהיהעתבכלהחברה.שלדעתה

לקוחותלשירותפנייה.20
באחתהחברהשלהלקוחותלשירותלפנותניתןאחרנושאכלאובקשותלשאלות,
הבאות:מהדרכים

04-7790101בטלפון:●
birgey.haemek@gmail.comבדוא"ל:●
עפולה,,80בגיןמנחםשדרותבע"מ,העמקברגיי.ס.הדואר:בכתובת●
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